Resolutie betreffende het invoeren van een collectief horecaverbod voor personen die strafbare feiten plegen in een horecaonderneming

TOELICHTING

Horecagelegenheden worden in toenemende mate geconfronteerd met personen die op de een of andere manier schade toebrengen aan de uitbater(s), medewerkers of gasten, voor overlast zorgen of oneigenlijk gebruik maken van faciliteiten van horecaondernemingen.

Om deze wanpraktijken in te dijken is in de Nederlandse streek Twente (Hengelo, Almelo, Enschede,…) onlangs een collectief horecabeleid ontwikkeld in samenspraak met de Koninklijke Horeca Nederland. Met deze maatregelen proberen zowel de gemeenten, het parket, de politie en de horecazaken het uitgaansleven veiliger te maken door klanten met een kwalijke reputatie de toegang tot meerdere horecazaken te ontzeggen.

Een horeca-uitbater mag in principe een klant die zich schuldig maakt aan bijvoorbeeld diefstal, vernieling, gewelddadig gedrag of zich anderszins misdraagt in zijn zaak, de toegang tot zijn horecazaak ontzeggen. De klant betreedt immers een privé-eigendom, ook al is de gelegenheid opengesteld voor het publiek. Het gaat hier om een privaatrechtelijke aangelegenheid. Toch leert de praktijk dat dit in het merendeel van de gevallen moeilijk te realiseren valt. 

Vooreerst kan een uitbater, die een klant de toegang tot zijn zaak wil ontzeggen, te maken krijgen met een escalatie van ongewenste gedragingen, wat vaak leidt tot verbale of fysieke agressie en de sfeer in het etablissement onmiddellijk doet omslaan.

Een tweede factor die de uitbater beknot in zijn beslissingsvrijheid om relschoppers de deur te wijzen, is te zoeken in de federale wetgeving. Niet zelden komt het voor dat een uitbater zich moet verantwoorden voor vermeende discriminatie of racisme, die door de betrokkene(n) wordt ingeroepen. Resultaat is dat de rollen worden omgekeerd. Niet de gedragingen van de betrokkene, maar wel die van de uitbater worden bijgevolg in vraag gesteld.  Dat bepaalde stadsbesturen in Vlaanderen in het horecareglement al een bepaling hebben opgenomen waarbij men stelt dat men onterechte meldingen van discriminatie of racisme wil aanpakken, bewijst dat de wetgeving ook nadelige gevolgen met zich meebrengt.

Omdat horeca-uitbaters niet altijd ‘bij machte zijn’ om met reden een klant de deur te wijzen, heeft men in Nederland een proefproject uitgewerkt om een collectief horecaverbod op te leggen. Indien bij een van de aangesloten horecaondernemers een klant een rode kaart krijgt, dan geldt voor hem/haar een toegangsverbod bij alle aangesloten horecaondernemers. 

Het systeem zoals het in Twente bestaat zit vervat in een convenant en voorziet in een aantal bepalingen. In een notendop gesteld, zit het systeem als volgt in elkaar.

De horecaondernemers die hieraan willen deelnemen registreren zich bij een stedelijke Preventiedienst. Deze deelnemende uitbaters maken dit aan hun klanten bekend door middel van een deelnemingssticker die aan de ingang van hun zaak wordt aangebracht. Wanneer een klant een strafbaar feit heeft gepleegd in een deelnemende horecazaak (baldadigheden, diefstal, vernieling, bedreiging, bezit van drugs, wapenbezit, …) wordt de politie gecontacteerd. De verdachte wordt vervolgens meegenomen naar het politiebureau en er wordt gecontroleerd of er door de verdachte wel degelijk een strafbaar feit werd gepleegd. In dit laatste geval wordt naast een proces-verbaal ook een ‘gele kaart’ opgemaakt. Deze gele kaart functioneert als ‘waarschuwing’. Wordt binnen de termijn van twaalf maanden na uitreiking van deze gele kaart door de betrokkene een nieuw strafbaar feit gepleegd in een horecazaak, dan wordt door de politiediensten een ‘rode kaart’ uitgereikt. Deze rode kaart betekent dat de betrokkene gedurende een bepaalde termijn een horecaverbod krijgt opgelegd in alle deelnemende horecazaken. Deze termijn wordt bepaald door een toetsingscommissie en kan variëren van 1 maand tot 24 maanden.

In gevallen waarbij sprake is van geweldpleging of bedreiging van de portier, medewerker of eigenaar, bedreiging met een wapen, wapenbezit of handel in soft- of harddrugs of van opzettelijke slagen en verwondingen, kan onmiddellijk een rode kaart uitgereikt worden.

De gegevensuitwisseling binnen het collectief horecaverbod berust bij een preventiedienst (criminaliteitsbeheersing), die de gegevens van de uitgereikte kaarten en de betrokken personen bewaart.  De informatie over de rode kaarthouders wordt voor de deelnemende horecazaken zichtbaar gesteld op een beveiligde en afgesloten webstek. De politiedienst is aanspreekbaar voor de verstrekking van een uniek genummerde foto van de betrokkene. De noodzaak van deze verstrekking wordt getoetst door een daarvoor aangestelde ‘afdelingschef van de lokale politie. De verspreide gegevens moeten toereikend zijn, maar niet bovenmatig. Gezichtsherkenning geeft in vele gevallen een voldoende objectief beeld van de betrokkene.  De deelnemende uitbaters en hun medewerkers zijn gebonden aan de geheimhoudingsplicht ten aanzien van de persoonsgegevens waarvan zij kennis nemen. 

De gegevens op de webstek worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor het doel van het horecaverbod. De betrokkene heeft het recht inzage te krijgen in zijn of haar persoonsgegevens en deze eventueel te corrigeren.  

Al deze bepalingen worden opgenomen in een convenant. Gedetailleerde informatie over het Twentse convenant is terug te vinden op de webstek www.kvonline.nl 

Gezien het toenemend aantal gewelddaden, vaak met gewonden tot gevolg, in de Kortrijkse horeca-aangelegenheden, wenst de indiener het stadsbestuur ertoe aan te zetten dit proefproject ook te implementeren in het Kortrijks veiligheidsbeleid. Hiertoe vraagt de indiener, om in samenspraak met de horecasector, deze mogelijkheid te onderzoeken op zijn (juridische) haalbaarheid en - in geval van een positieve evaluatie in dit verband - deze mogelijkheid als eerste stad in Vlaanderen als proefproject te benutten.

BESLUIT

1. De gemeenteraad van Kortrijk kan niet langer de aanhoudende en steeds problematischer wordende overlast of geweldsincidenten aanvaarden die plaatsvinden binnen de Kortrijkse horecagelegenheden en hierbij het uitgaansleven verpesten, 

2. De gemeenteraad vraagt het College van Burgemeester en Schepenen om in samenspraak met de Twentse gemeenten, de Kortrijkse vertegenwoordigers van de horecasector, de politiediensten, de preventiediensten en het gerechtelijk arrondissement, te onderzoeken of het Twentse collectief horecaverbod ook in onze stad kan worden ingevoerd als proefproject.
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